
Πολιτική απορρήτου της 
Healthscope σε σύνοψη
Έχουμε αναλάβει τη δέσμευση να  
προστατεύουμε το απόρρητό σας.

Πώς προστατεύουμε τις προσωπικές 
πληροφορίες σας;
Η ασφάλεια των προσωπικών πληροφοριών αποτελεί 
σημαντικό μέλημά μας. Λαμβάνουμε εύλογα μέτρα για 
την προστασία των προσωπικών πληροφοριών σας 
από κακή χρήση, παρεμβολή και απώλεια και από μη 
εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, τροποποίηση  
ή κοινοποίηση. 

Πώς μπορείτε να αποκτήσετε 
πρόσβαση στις προσωπικές 
πληροφορίες σας ή να τις διορθώσετε;
Μπορείτε να ζητήσετε να αποκτήσετε πρόσβαση στις 
προσωπικές πληροφορίες σας ή να τις διορθώσετε. 

Για το θέμα αυτό, μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί 
μας χρησιμοποιώντας τα στοιχεία επικοινωνίας μας 
που παρατίθενται παρακάτω. 

Πώς μπορείτε να υποβάλετε μια 
καταγγελία;
Αν θέλετε να υποβάλετε ερωτήσεις ή καταγγελίες όσον 
αφορά το απόρρητό σας, επικοινωνήστε μαζί μας 
χρησιμοποιώντας τα στοιχεία επικοινωνίας μας που 
παρατίθενται παρακάτω.

Τα στοιχεία επικοινωνίας μας
Μπορείτε να επικοινωνήσετε με τη Healthscope 
στέλνοντας σχετική επιστολή στη διεύθυνση: 

Chief Privacy Officer 
Healthscope Limited 
Level 1, 312 St Kilda Road, Melbourne VIC 3004 
Διεύθυνση email:  
Privacy.Officer@healthscope.com.au

Αναλυτικά στοιχεία επικοινωνίας παρατίθενται 
στην ιστοσελίδα www.healthscope.com.au/privacy-
detailed#our-contact-details-3655. Healthscope
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Ποιες προσωπικές πληροφορίες  
συλλέγουμε;
Αν είστε ασθενής, θα συλλέγουμε τις προσωπικές 
πληροφορίες σας ώστε να μπορούμε να σας 
παράσχουμε υπηρεσίες υγείας και άλλες υπηρεσίες. 
Στις πληροφορίες αυτές ενδέχεται να περιλαμβάνονται 
το ονοματεπώνυμο, η ημερομηνία γέννησης και τα 
στοιχεία επικοινωνίας σας και το ιατρικό ιστορικό σας.

Μερικές φορές χρειάζεται να συλλέξουμε προσωπικές 
πληροφορίες από άλλα άτομα που συναλλάσσονται 
μαζί μας. Ως παράδειγμα μπορούμε να αναφέρουμε 
τους αιτούντες για θέση εργασίας, τους παρόχους 
υπηρεσιών και τα άτομα επικοινωνίας σε περίπτωση 
έκτακτης ανάγκης για τους ασθενείς.

Πώς συλλέγουμε τις  
προσωπικές πληροφορίες σας;
Θα συλλέγουμε προσωπικές πληροφορίες απευθείας 
από εσάς όποτε είναι πρακτικά εφικτό. 

Μερικές φορές χρειάζεται να συλλέξουμε τις 
προσωπικές πληροφορίες σας από άλλα άτομα. 
Αυτό θα γίνεται μόνο:

• με τη συγκατάθεσή σας· ή 

• αν δεν είναι πρακτικά εφικτό να πάρουμε 
τις πληροφορίες αυτές από εσάς και εφόσον 
επιτρέπεται για οποιονδήποτε άλλο λόγο βάσει της 
νομοθεσίας για την προστασία του απορρήτου.  

Για παράδειγμα, αν είστε ασθενής, ίσως χρειαστεί να 
συλλέξουμε τις πληροφορίες σας από τον παθολόγο 
σας ή συγγενείς σας, εφόσον συντρέχει σοβαρή απειλή 
για τη ζωή ή την υγεία σας και δεν μπορείτε να μας 
δώσετε τη συγκατάθεσή σας.

Πώς χρησιμοποιούμε τις  
προσωπικές πληροφορίες σας;
Γενικά θα χρησιμοποιούμε τις προσωπικές 
πληροφορίες σας μόνο για τους κύριους σκοπούς για 
τους οποίους μας τις δώσατε.  

Αν είστε ασθενής, γενικά θα χρησιμοποιούμε τις 
προσωπικές πληροφορίες σας μόνο ώστε να σας 
παράσχουμε υπηρεσίες υγείας. 

Αν έχετε κάποια άλλη ιδιότητα και δεν είστε ασθενής 
(π.χ. αν είστε πάροχος υπηρεσιών), ενδέχεται να 
χρησιμοποιήσουμε τις προσωπικές πληροφορίες για 
τη διαχείριση της σχέσης μας μαζί σας.

Αν μας έχετε δώσει τη συγκατάθεσή σας ώστε να 
χρησιμοποιήσουμε τις προσωπικές πληροφορίες σας 
για κάποιο διαφορετικό σκοπό, θα χρησιμοποιήσουμε 
τις πληροφορίες σας μόνο για τον εν λόγω σκοπό. 

Επίσης, ενδέχεται να χρησιμοποιήσουμε τις 
προσωπικές πληροφορίες σας για σκοπούς που 
έχουν άμεση σχέση με τον κύριο σκοπό για τον οποίο 
συλλέχθηκαν οι πληροφορίες. Αυτό θα γίνεται μόνο 
σε περιπτώσεις όπου ευλόγως θα αναμένατε ότι θα 
χρησιμοποιήσουμε τις πληροφορίες σας για τους εν 
λόγω σκοπούς.  

Επίσης, ενδέχεται να χρησιμοποιήσουμε τις 
προσωπικές πληροφορίες σας όποτε απαιτείται ή μας 
επιτρέπεται βάσει της νομοθεσίας.

Κοινοποιούμε τις προσωπικές 
πληροφορίες σας σε άλλα άτομα;
Γενικά θα κοινοποιούμε τις προσωπικές πληροφορίες 
σας σε άλλα άτομα μόνο για τους κύριους σκοπούς 
για τους οποίους μας τις δώσατε.  

Αν είστε ασθενής, γενικά θα κοινοποιούμε τις 
προσωπικές πληροφορίες σας σε άλλα άτομα μόνο για 
να συνεχιστεί η περίθαλψή σας.  

Για παράδειγμα, ίσως χρειαστεί να δώσουμε  
πληροφορίες στους εξής:

• σε άλλους παρόχους υπηρεσιών υγείας ή 
επαγγελματίες στον τομέα της υγείας οι οποίοι 
συμμετέχουν στην περίθαλψή σας·

• σε κάποιο υπεύθυνο άτομο, π.χ. γονέα, κηδεμόνα ή 
σύζυγό σας, αν δεν έχετε την ικανότητα ή δεν είστε 
σε θέση να επικοινωνήσετε· ή

• σε στενούς συγγενείς σας (εκτός αν μας έχετε πει 
ότι δεν μπορούμε να τους κοινοποιήσουμε τις 
πληροφορίες σας).

Αν έχετε κάποια άλλη ιδιότητα και δεν είστε ασθενής 
(π.χ. αν είστε πάροχος υπηρεσιών), ενδέχεται να 
κοινοποιήσουμε σε άλλα άτομα τις προσωπικές 
πληροφορίες για τη διαχείριση της σχέσης μας μαζί 
σας. 

Επίσης, ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τις 
προσωπικές πληροφορίες για άλλους σκοπούς: 

• για τους οποίους έχετε δώσει τη συγκατάθεσή σας·

• που έχουν άμεση σχέση με τον κύριο σκοπό για 
τον οποίο συλλέχθηκαν οι πληροφορίες, όπου 
ευλόγως θα αναμένατε ότι θα κοινοποιήσουμε τις 
πληροφορίες σας για τους εν λόγω σκοπούς· ή

• όπου απαιτείται ή μας επιτρέπεται βάσει της 
νομοθεσίας.

Θα διαχειριζόμαστε τις προσωπικές 
πληροφορίες σας σε συμμόρφωση 
με τον Νόμο του 1988 για την 
προστασία του απορρήτου (Cth) και 
άλλους ισχύοντες νόμους για την 
προστασία του απορρήτου.

Η παρούσα σύνοψη της πολιτικής απορρήτου παρέχει 
βασικές πληροφορίες για τον τρόπο με τον οποίο 
διαχειριζόμαστε τις προσωπικές πληροφορίες σας. 

Μπορείτε να βρείτε την πλήρη έκδοση της 
πολιτικής απορρήτου μας στην ιστοσελίδα  
www.healthscope.com.au/privacy-detailed.  
Παρέχει ολοκληρωμένες και αναλυτικές 
πληροφορίες για τα εξής θέματα:

• πώς διαχειριζόμαστε τις προσωπικές πληροφορίες 
σας·

• πώς μπορείτε να αποκτήσετε πρόσβαση στις 
πληροφορίες αυτές και να τις διορθώσετε· και 

• πώς μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας αν θέλετε 
υποβάλετε καταγγελία για θέματα απορρήτου.

Στην παρούσα σύνοψη της πολιτικής θα βρείτε 
πληροφορίες για τα εξής θέματα:

• Ποιες προσωπικές πληροφορίες συλλέγουμε;

• Πώς συλλέγουμε τις προσωπικές πληροφορίες σας;

• Πώς χρησιμοποιούμε τις προσωπικές πληροφορίες 
σας;

• Κοινοποιούμε τις προσωπικές πληροφορίες σας σε 
άλλα άτομα;

• Πώς προστατεύουμε τις πληροφορίες σας;

• Πώς μπορείτε να αποκτήσετε πρόσβαση στις 
προσωπικές πληροφορίες σας ή να τις διορθώσετε; 

• Πώς μπορείτε να υποβάλετε μια καταγγελία;

• Τα στοιχεία επικοινωνίας μας


